
Почему ИИ не говорит 
правду дважды

Нейросеть может ответить по-разному на 
один и тот же вопрос — и при этом ни 
разу не сказать правду.

?

ООО «НЦР «Руконт» для КОРФОР 2026



«Назови топ-5 самых интересных книг XX века»

Один и тот же вопрос — дважды.

Попытка 1 Попытка 2

Совпали только 2 из 5. И каждый раз это — «топ». 



Тот же вопрос — просим 15 книг

Попытка 1 Попытка 2

Совпали только 10 из 15. Треть списка — другая.

Даже «Над пропастью во ржи» и «Игра в бисер» во втором ответе исчезли.
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слово 14

вопрос

слово 18765

слово 9

слово 658

Почему ответ меняется

слово 2

слово 1 слово 3

слово 4
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вопрос

Почему ответ меняется

слово 2 слово 5 второй ответ

слово 1 слово 3 основной ответ

слово 4 слово 6 третий ответ

Каждая ветка — свой ответ. Модель выбирает один, и это 
выглядит так, как будто он единственный.



Как модель достраивает слово

Тише едешь — дальше 

Знакомую фразу продолжить легко.
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Как модель достраивает слово

Тише едешь — дальше 

Знакомую фразу продолжить легко.

будешь

уедешь

доедешь

придёшь

90%

5%

3%

2%

Один кандидат с огромным отрывом — 
выбор очевиден и устойчив.
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Дарёному коню в зубы не
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Разница тоньше погрешности счёта.

Цифры условные, порядок зазора — реальный.



А бывает почти ничья

Дарёному коню в зубы не

Оба окончания верны —

и почти равновероятны.

смотрят

глядят

38,01%

37,99%

Разница тоньше погрешности счёта.

Цифры условные, порядок зазора — реальный.

Какое слово выйдет - решает округление.

Поэтому фраза каждый раз

будет выходить чуть другой.



Две системы — два разных ответа

Оба слова почти равны — около 38% каждое.
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в минус
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Две системы — два разных ответа

Оба слова почти равны — около 38% каждое.

смотрят 38,01%система 1

округлила чуть


в плюс

Дарёному коню

в зубы не смотрят

глядят 37,99%

смотрят 37,99%система 2

округлила чуть


в минус

Дарёному коню

в зубы не глядят

глядят 38,01%

Зазор между словами тоньше погрешности счёта — и на разных системах ответ разный.



«Назови 5 цитат Эйнштейна» — спросили дважды, с чистого листа

Попытка 1 - «...цитат, которые 
приписывают Эйнштейну»

Попытка 2 - «...цитат Эйнштейна»

Одна и та же цитата: в одном ответе — «авторство спорное», в другом - как подлинная.

Модель и предупреждает об ошибке, и сама её совершает.



Она знает, как звучит правда — а не что есть правда

Звучит

убедительно

Является

правдой

Убедительно,

но ложь

Правда, но 
звучит странноЦель модели Эйнштейн: 

«Безумие — это 
делать одно и то 
же снова и снова 
и ожидать разных 
результатов»

И правда,

и убедительно

Модель целится в левый круг — лишь бы звучало убедительно.

Обычно это и есть правда (центр). Но в розовой зоне - уверенные выдумки.



Почему так уверенно? Её отучили говорить «не знаю»

Экзамен, на котором проверяют модель.

Верный ответ +1

}поровну

Уверенно попытался угадать, но мимо 0

Честно сказал: «не знаю» 0

«Не знаю» засчитывают как ошибку - обе по нулю.

Значит, выгоднее угадать - к этому её и подталкивают.

Не формула обучения, а итоговый стимул:

так модель оценивают на тестах и донастраивают.



Одно и то же свойство.

достраивает

текст гладко

всегда

готова ответить

каждый раз

сочиняет заново

Это свойство, а не баг

живой, связный язык

убедительные выдумки

помогает, не отказывает

прячет «не знаю»

живая вариативность

ответ не повторяется

Это не баги в коде, а 
оборотная сторона силы.

«Починить» нельзя —

можно научиться учитывать.



Ненадёжность с двух сторон

Не дважды Не правду

Один вопрос — разные ответы



Причина: округление на развилках

и намеренное разнообразие

Пример: книги, «смотрят / глядят»

Даже повтор не спасает от лжи



Причина: целит в правдоподобие и 
приучена угадывать

Пример: «цитата Эйнштейна»

Эти две стороны независимы: уберёшь одну — вторая останется.

Совпало ≠ правда.

Звучит гладко ≠ правда. 



Что делать?

ИИ - блестящий,

но ненадёжный собеседник!

Любой ответ - черновик, а не приговор.

Важное проверяйте по первоисточнику: факты, даты, цитаты, ссылки.

Сомневаетесь - спросите дважды. Ответы разошлись - не верьте.

Чем выше цена ошибки - тем меньше доверия на слово.

Цена ошибки уже реальна

Суд обязал Air Canada исполнить 
выдуманное ботом правило (2024) 

Пациент попал в больницу после совета 
ChatGPT заменить соль бромидом (2025)



За каждым гладким ответом - не разум

и не истина, а огромная статистическая 
машина

Всё, что она делает на каждом шаге - выбирает вероятное слово.


Правдоподобное - не значит правдивое.

Это не повод не пользоваться - повод проверять



Это не теория — мы этим живём

Мы строим продукты на этих 
моделях — и обуздали 
недетерминизм и галлюцинации 
раньше, чем о них заговорили.  
Сервис «Диссовет»: те же 
вердикты, что и живая комиссия, 
на 200 диссертантах.



Без контроля этих проблем такой 
сервис невозможен.

Можно влиять на ответы, которые 
модель выдаёт другим 
пользователям, — без их ведома и в 
свою пользу. Это уже вопрос 
безопасности.




Как именно — расскажем в наших 
научных статьях и на профильных 
технических конференциях.

incontext.ru


