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Постановка задачи

Библиотека подписана на множество 
электронных ресурсов (ЭР)  проблема
обоснованного выбора.

Решение оценка эффективности 
использования ЭР, т.е. :

• получать статистические данные
• агрегировать статистические данные
• формировать отчеты на основе статистики
• выработать критерии эффективности 

использования ЭР



Платформа СуперСтат

Основные возможности и особенности:
• автоматизация сбора статистических данных COUNTER 5 от 

провайдеров ЭР по протоколу SUSHI
• агрегация и хранение для возможности построения отчетов за любые

периоды
• предоставляет готовый набор отчетов, позволяющие наблюдать 

динамические и количественные показатели использования ЭР
• возможность использования несколькими организациями, личные 

кабинеты
• возможность подключения SUSHI-провайдеров статистики из 

общедоступного списка, а также подключать собственные



Синергия технологий и стандартов
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Статистические данные (метрики)

Набор метрик COUNTER 5:

• Searches_Platform - количество 
поисковых запросов

• Title_Investigations - количество 
просмотров описания

• Title_Requests - количество 
чтений/скачиваний

Метрики разделяются на два типа:
• Total - без учета уникальности 

пользователей (подсчитывается 
каждое обращение)

• Unique - с учетом уникальности 
пользователя (подсчитывается только 
одно обращение в рамках учетной 
записи или сессии пользователя)



СуперСтат в ИБК СПбПУ



Порядок работы с отчетами: опыт СПбПУ

Скачиваем отчеты из личного кабинета поставщика в формате Counter1
Фильтруем по нужной метрике для анализа2

Выделяем издания из нашей подписки, добавляем недостающие,
отмечаем РПД и стоимость3

Приступаем к анализу. Критерий отбора на исключение: 
просмотров менее 10, не входят в РПД4

Выстраиваем графики по проценту востребованности 
и сравниваем с прошлым годом5

Делаем выводы и корректируем подписку на следующий год, исходя из 
имеющегося бюджета6



Подключение провайдера статистики ЭБС



Внесение информации о подписке в СуперСтат



Внесение списка РПД в СуперСтат

Список рекомендованных в РПД изданий выгружается из АБИС «Руслан-Нео»,
отбираются только те, которые в подписке на ЭБС или ЭБ СПбПУ



Формирование отчета о подписках



Общий отчет об использовании платформ



Отчет об использовании отдельных изданий



Тренды изданий



Дублеты изданий



Преимущества для библиотеки

• сбор статистики из нескольких десятков платформ одним кликом, не нужно 
вручную скачивать данные из личных кабинетов ЭБС;

• стандартизация набор метрик и способов измерения (диалог с ЭБС), в 
результате чего исчезает необходимость тратить дополнительные усилия 
для получения унифицированных значений;

• готовый набор отчетов позволяет сотрудникам / руководству сразу 
произвести оценку, без необходимости владения инструментами и знаниями 
для формирования отчетов;

• мгновенное формирование отчетов за любой период.



Преимущества для ЭБС

• готовый личный кабинет клиентов для просмотра статистики;

• единый профиль стандарта COUNTER и SUSHI для выгрузки 
статистических данных;

• согласованный формат выгрузки номенклатуры документов;

• формирование различных видов отчетов выполняется на внешней 
платформе;



Новая технология ИБК в цифрах
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