
Новые 
горизонты для 
решения 
старых задач

или мобилизация библио-
сервисов в экосистеме АБИС



Главные задачи информатизации, решаемые АБИС:

Ведение электронного каталога и получение документов учета

Автоматизация книговыдачи и обслуживания пользователей библиотеки

Предоставление доступа к ресурсам библиотеки и электронным сервисам

Получение статистических данных о работе библиотеки



Интеграция с внешними системами



Интеграция с оборудованием

RFID станции самостоятельной 
книговыдачи

ининфо-киоски

системы контроля посещений и 
несанкционированного выноса книг 

книгоприемники



Экспорт MARC-записей из электронных каталогов АРБИКОН (МАРС)



Экспорт MARC-записей из каталога ИРБИС-Корпорации icorp.elnit.org



Экспорт MARC-записей из каталога ИС-ЭКБСОН vlibrary.ru



Экспорт MARC-записей из электронного каталога РНБ



Экспорт MARC-записей из электронного каталога РГБ



Экспорт MARC-записей из электронных каталогов РКП (РГБ)

Более года экспорт не доступен!!!



Условия, 
сложившиеся 
в 2022 году:

Прекращение поставок ПО и оборудования, ограничение 
доступа к технологиям;

Рост стоимости доступного ПО и оборудования;

Обострение дефицита кадров в области IT (отток 
специалистов из страны);

Общая ситуация неопределенности с планами по 
закупкам;

Остановка/замедление процессов согласования и 
оформления документов;

Увеличение сроков поставки оборудования и выполнения 
работ;

Увольнения и переход на другую работу имеющихся IT-
специалистов.



Хронические проблемы 

небольших вузов, 

районных ЦБС, школ, 

техникумов, 

препятствующие 

развитию 

информатизации:

недостаточное финансирование 
(отсутствие оборудования, техники и/или 
специалистов для ее обслуживания)



Хронические проблемы 

небольших вузов, 

районных ЦБС, школ, 

техникумов, 

препятствующие 

развитию 

информатизации:

недостаточная осведомленность о возможностях 

имеющейся САБ/АБИС, а также сопутствующего 

оборудования и техники, о возможных вариантах 

или сценариях информатизации/автоматизации 

библиотечных процессов



Хронические проблемы 

небольших районных 

ЦБС, школ, техникумов, 

препятствующие 

развитию 

информатизации:

в условиях ограниченности средств можно и 

нужно предварительно автоматизировать 

процессы и повышать эффективность работы 

при помощи доступных технологий

RFID



Хронические проблемы 

небольших вузов, 

районных ЦБС, школ, 

техникумов, 

препятствующие 

развитию 

информатизации:

полное отсутствие или недостаточная 

квалификация специалистов для 

администрирования информационных систем, 

главным образом из-за низких зарплат 

« нет, я не занимаюсь администрированием ИРБИС, 
а человек, который занимается не помнит, как 
импортировать записи… »



Главная проблема - в низкой оплате труда IT-специалистов!

Выход: повышение размеров з/п, аутсорсинг поддержки

Средний размер ЗП администратора АБИС ∼ 30 тыс. руб.
это ∼ ½ среднего размера оплаты труда  по РФ ∼ 60 тыс. руб. 

для сравнения: средний размер з/п IT-специалиста: по РФ ∼ 120 тыс. руб.

Средний размер ЗП администратора ОС MS Windows ниже, чем ЗП администратора ОС Linux

Необходимость материального стимулирования сотрудников

Необходимость переобучения сотрудников 
(как администраторов, так и пользователей)



ООО «ИРБИС-Консультант»
Прировнять библиотеки к ИТ-компаниям !

Предоставить библиотекам субсидии 
на приобретение отечественного ПО 
и оборудования !

Предоставить сотрудникам библиотек 
льготы как и для ИТ-компаний !

Существенно повысить оплату труда 
сотрудников библиотек и выделить 
дополнительные ставки !



ООО «ИРБИС-Консультант»

Получили и успешно отстаиваем статус 
аккредитованной IT-компании

Успешно участвуем в различных проектах 
модернизации общедоступных, школьных и 
вузовских библиотек

Повышаем квалификацию, расширяем 
компетенции и штат сотрудников

открыты вакансии: 
- Администратора АБИС
- Технолога АБИС



Компоненты экосистемы ИРБИС:

– ИРБИС-сервер (Обычный, Турбо, Linux)

– Сервер приложений ИРБИС128

– Рабочие АРМы (толстые и тонкие клиенты)

– Web-портал, Web-шлюз, Web-сайт 

(Web-ИРБИС, J-ИРБИС, АРМ Читатель ИРБИС128)

– Сервер Z-ИРБИС
– SIP2 сервер и специализированное ПО для RFID
– серверы аутентификации (Active Directory)
– Мобильные приложения читателей и сотрудников



Хостинг и аренда серверных мощностей



Хостинг или аренда АБИС (SaaS = ПО как услуга по подписке)

Можно разместить 
приобретенную АБИС на 

внешнем сервере

Можно приобрести доступ к 
необходимому ПО на год-два

У разных разработчиков и 
поставщиков АБИС есть 

различные схемы и расценки 

У Ассоциации ЭБНИТ пока в 
прайс-листе только 

бессрочные лицензии… 

Остальное – пока по запросу 
и в индивидуальном порядке.
•Минус – необходимость стабильного 

ежегодного финансирования.
•Плюс – возможность быстрого старта 

и экономия за счет снижения общей 
стоимости владения.



Предлагаемые схемы работы с САБ ИРБИС:

Схема первая

Перенос на внешний хостинг имеющейся у пользователя САБ ИРБИС

Схема вторая

Временная подписка на доступ к отдельным модулям САБ ИРБИС 

(обсуждается с руководством Ассоциации ЭБНИТ)

– решение задачи обновления АБИС

– решение задачи доступности в режиме 24/7

– решение задачи пожарной безопасности
– решение задачи обновления оборудования



Хостинг своей САБ ИРБИС 
(++++)

• Сокращение расходов на серверное оборудование и 
программное обеспечение

• Сокращение расходов на администрирование и обслуживание
сервера (специалисту не нужно ехать в библиотеку, можно
передать на обслуживание стороннему
специалисту/организации)

• Предоставление доступа к рабочим инструментам большему
количеству сотрудников, независимо от их местонахождения (в 
филиале ЦБС, дома (удаленка), в командировке)

• Отсутствие риска полного прекращения пользования системой
при прекращении существования организации-хостера (в 
любой момент всю систему и данные можно перенести на
другой внешний сервер или собственный сервер
библиотеки/учреждения)



Хостинг своей САБ ИРБИС (---)

• Необходимость обеспечения непрерывного
пользования сервером (ежегодной оплаты)

• При прекращении хостинга необходимость
дополнительных расходов на организацию доступа к 
данным в локальной сети и доступа обособленных
подразделений и пользователей (читателей) из сети
Интернет

• Необходимость расходов на обеспечение
защищенного удаленного доступа (в зависимости от
класса ИСПДн и требуемого уровня ее
защищенности, а также технологии книговыдачи
(учет в электронной или бумажной форме)



Подписка на доступ к САБ ИРБИС (SaaS)

Схема Вторая

только АРМ 
Каталогизатор 

ИРБИС128

АРМ 
Каталогизатор + 

АРМ Читатель 
ИРБИС128

АРМ 
Каталогизатор + 
АРМ Книговыдача

… другие 
комбинации 

модулей



Подписка на САБ ИРБИС (++++)

• сокращение расходов и полной
стоимости владения

• сокращение сроков запуска и 
реализации проектов

• оперативное подключение всех
пользователей-сотрудников

• за обновление АБИС отвечает 
провайдер



Подписка на САБ ИРБИС (----)
• Необходимость обеспечения непрерывного пользования

(ежегодная оплата)
• При отсутствии финансирования полное прекращение

пользования системой
• Необходимость согласования изменений в технологическом

обеспечении (если они отличаются от состояния по
умолчанию) 

• Риск прекращения пользования системой при прекращении
существования организации-хостера

!!! Данные созданные пользователем не удаляются, а 
экспортируются и передаются библиотеке в машиночитаемом
формате



ИРБИС128. Что за зверь и с чем его едят?

• САБ ИРБИС128 – линейка дополнительных 
высокотехнологичных кросс-платформенных компонентов 
для работы с БД САБ ИРБИС

• ИРБИС128 – надстройка над ИРБИС64

• Основной рабочий инструмент пользователя – веб-браузер.

Подробнее на сайте: demo.irbis128.ru 



ИРБИС128. Где обитает?



ИРБИС128. Где обитает?



ИРБИС128. АРМ Каталогизатор: 



ИРБИС128. АРМ Каталогизатор: 



ИРБИС128. АРМ Каталогизатор: 



ИРБИС128. АРМ Каталогизатор (загрузка файлов): 



ИРБИС128. АРМ Читатель (каталогизация экземплярами):



ИРБИС128. АРМ Читатель (каталогизация экземплярами):



Мобильные 
приложения для 
работы с САБ ИРБИС64
Приложение для Читателя

• Замена читательского билета

• Легкий доступ к личному кабинету

• Простой поиск в электронном каталоге

• Предзаказ на выдачу книг, заказ услуг, 
бронирование оборудования и рабочих мест, 
запись на посещение мероприятий

• Самостоятельное продление сроков 
пользования

• Виртуальная справочная служба



Выгоды от использования 
приложения читателя (++++)
• Использование смартфона вместо 

читательского билета
• Не нужно держать ПДн в ИРБИС
• Осведомленность читателей о 

состоянии своего электронного 
формуляра 

• Большая информированность о 
доступных услугах и мероприятиях 
библиотеки

• Сокращение времени обслуживания



Мобильные 
приложения для 
работы с САБ ИРБИС64
Приложение для Сотрудника
• Идентификация читателя
• Учет посетителей на мероприятиях
• Учет услуг оказываемых читателям
• Помощь читателю в поиске нужной 

информации и оформлении заказа услуг, 
бронирование оборудования и рабочих 
мест, запись на посещение мероприятий

• Проведение инвентаризации фондов
• Виртуальная справочная служба



Выгоды от использования 
приложения сотрудника (++++)

• Экономия на оборудовании для чтения 
штрих-кодов и RFID-меток

• Экономия на печати бумажных талонов
• Ускорение процессов обслуживания 

читателей
• Автоматизация процессов 

инвентаризации и учета оказываемых 
услуг

• Повышение мобильности сотрудников 
библиотеки



Галина Алексеевна Арноси: 
почему нужно разрабатывать
мобильное приложение для
пользователей библиотек

Легкий доступ
пользователей к нужной 

информации

Оперативное 
взаимодействие с 
пользователями

(получение согласий) 

Удобный интерфейс на
основе пользовательских

привычек

Использование функций
самого устройства

(геолокация, голосовые 
сервисы и т.д.)

Возможность мгновенно
отправлять уведомления

(PUSH, Telegram)

Пользователи проводят в 
мобильном приложении в 

18 раз больше времени, 
чем на мобильных версиях

сайта



Галина Алексеевна Арноси: 
почему нужно разрабатывать
мобильное приложение для
пользователей библиотек



Галина Алексеевна Арноси: 
почему нужно разрабатывать
мобильное приложение для
пользователей библиотек



88,20%

11,80%

На начало 2023 года пользователей сети В РФ 127,6 млн.

Мобильные пользователи Остальные пользователи

Статистика за 2023 год согласно сайту DATAREPORTAL https://datareportal.com/reports/digital-2023-
russian-federation



Использование смартфонов в 2023 году

Увеличение 
количества 

пользователей 
смартфонов

Среднее время 
использования 

смартфона в день

Процент 
использования 

мобильных 
приложений

Процент 
использования 

мобильного 
браузера

4 ЧАСА 48 
минут

+6,7% 92,5% 7,5%

Статистика за 2023 год согласно сайту Sostav https://www.sostav.ru/publication/we-are-social-i-hootsuite-
52472.html



Видеоролик, снят в ЦБС Московского района Санкт-Петербурга






info@ircons.ru

ирбис-консультант.рф

8-800-707-12-69

8-812-678-97-27
Альшанский Роман Сергеевич,
Генеральный директор ООО ИРБИС-Консультант,
Член правления Ассоциации ЭБНИТ
Куриляк Иван Михайлович,
Ведущий специалист по информационным технологиям 
ООО ИРБИС-Консультант

Спасибо  за   внимание!
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