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02Трансформация – главное
слово в термине ЦТ.

АВТОМАТИЗАЦИЯ ЦИФРОВИЗАЦИЯ
ЦИФРОВАЯ 

ТРАНСФОРМАЦИЯ

Совокупность методов и 

средств, предназначенная 

для реализации системы 

или систем, позволяющих 

осуществлять управление 

самим 

технологическим процесс

ом без 

непосредственного 

участия человека

Перевод бизнес-

процессов в цифровой 

формат, формирование 

цифрового следа и 

цифровых двойников

Трансформация системы 

управления путём пересмотра

стратегии, моделей, операций, 

продуктов, маркетингового

подхода и целей, 

обеспечиваемая принятием

цифровых технологий. Она

призвана ускорить продажи и 

рост бизнеса и увеличить

эффективность деятельности

организаций



03Трансформация общества
и бизнес-моделей



04Слагаемые успеха

•Создание цифровых продуктов, цифровизация

нецифровых продуктов

•Цифровая коммуникация с пользователями

•Цифровые активы и цифровая организация труда

•Цифровая культура



05Цифровая культура

• Способ принятия решений (данные вместо HIPPO - highest paid 

person's opinion)

• Умение работать в условиях неизвестности и 

неопределенности = продуктовый подход + работа в 

распределенных командах

• Скорость принятия решений

• Толерантность к ошибкам

• Мобильность



07Исходные условия
• 47 млн. единиц хранения

• 21 логический ярус хранения в корпусе Д

• 7 ярусов хранения в корпусах А и Б

• 17 логических ярусов в Химках

• Требования в свободной форме

• В электронном каталоге 10 млн. 

библиографических записей на 15 млн. 

единиц хранения

• На 5 ярусах развернут «электронный заказ»



08Нецифровая работа с данными



РГБ

09Формируем цифровой след



РГБ

10Строим ETL-процесс

ETL – Extract, Transform, Load

•Загрузка данных из источников

•Очистка данных от ошибок

•Мэппинг данных между собой и со справочниками

•Консолидация данных из разных источников

•Выгрузка для анализа



РГБ

11Активность читателей



РГБ

12Топ документов



РГБ

13Бумага vs цифра, 

читаем vs скачиваем



РГБ

14BI – business inelegance

•Получаем возможности определять приоритеты оцифровки

•Распределяем загрузку персонала

•Формируем гипотезы о приоритетах в каталогизации

•Формируем гипотезы о приоритетах в представлении

•Выделяем целевые группы и готовим для них рекомендации и 

предиктивное информирование

•Формирование приоритетов комплектования

•Масштабирование подходов, например через НБР


