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ПОЛОЖЕНИЕ
о национальной системе межбиблиотечного абонемента и 

доставки  документов
Российской Федерации. - 2017

«Межбиблиотечный абонемент и доставка 
документов (МБА и ДД) - комплекс форм 
библиотечного обслуживания 
коллективных и индивидуальных 
пользователей, основанный на 
использовании документных фондов 
путем предоставления  документов 
(фрагментов документов) по запросам в 
любой форме и на любом носителе во 
временное или постоянное пользование»



ПОЛОЖЕНИЕ о национальной системе
межбиблиотечного абонемента и доставки  документов

Российской Федерации. – 2003.

«Межбиблиотечный абонемент  и доставка документов 
(МБА и ДД) - комплекс форм библиотечного обслуживания 
удаленных коллективных пользователей, основанный на 
взаимном использовании фондов документов путем  
предоставления  документов (или их фрагментов) по  
запросам  в любой форме и на любом носителе во 
временное или постоянное пользование.»





Отдел МБА и ЭДД: страница 
сайта РНБ



Отдел МБА и ЭДД: страница 
сайта РНБ



КОНТАКТЫ



Пользовательская аудитория в 2018 г. 

• абоненты МБА и ММБА:
355 библиотек Санкт-Петербурга
200 библиотек из различных регионов 
России
240 зарубежных организаций  

• 9 300 пользователей ЭДД

• 1 950 читателей Индивидуального 
абонемента



Количество зарубежных библиотек (включая 
библиотеки из стран СНГ), обратившихся в службу 
ЭДД РНБ за почти 19 лет ее функционирования, 
составляет 208 из 41 страны: Австралии, 
Азербайджанской Республики, Армении, Беларуси,
Бельгии, Болгарии, Великобритании, Германии, 
Грузии, Дании, Израиля, Испании, Исландии, Италии, 
Казахстана, Канады, Китайской народной 
республики, Латвии, Литвы, Македонии, 
Нидерландов, Новой Зеландии, Норвегии, 
Португалии, Польши, Румынии, Сербии, Словакии, 
США, Узбекистана, Украины, Финляндии, Франции, 
Хорватии, Черногории, Чешской республики, 
Швейцарии, Швеции, Эстонии, Южной Кореи, 
Японии. 



Число библиотек-абонентов по МБА, ММБА, ЭДД,                
обратившихся в 2017 году в РНБ:  823
из них – из стран СНГ– 8
Страны: Беларусь, Грузия, Казахстан, Украина

Выдача документов библиотекам из стран СНГ в 2017 году составила 56 экз.
Заказано  документов для читателей РНБ в 2017 г.
•по МБА  - 241
•по ММБА  - 235
Получено документов для читателей РНБ в 2017 г.
• по МБА  - 186
• по ММБА  - 235
из них – из стран СНГ – 4

Обслуживание индивидуальных пользователей из стран СНГ электронными 
копиями в 2017 году
Число пользователей, обратившихся в 2017 году:  23

Выдача документов: 136
Страны: Беларусь, Казахстан, Украина



Согласно Конституции, в РФ насчитывается 22 республики: 
Башкортостан, Татарстан, Бурятия, Адыгея, Коми, Кабардино-Балкарская, Калмыкия, 

Ингушетия, Карелия, Чеченская, Тыва, Алтай, Дагестан, Карачаево-Черкесская, Марий Эл, 
Крым, Чувашская, Удмуртская, Хакасия, Северная Осетия, Саха, Мордовия.

• МБА РНБ - Национальная библиотека Республики Адыгея
• АРБИКОН - Национальная библиотека Республики Алтай им. М. В. Чевалкова
• АРБИКОН - МБА РНБ - Национальная библиотека им. А.-З. Валиди Республики 
Башкортостан
• АРБИКОН - МБА РНБ - Национальная библиотека Республики Бурятия
• МБА РНБ - Национальная библиотека Республики Дагестан им. Р. Гамзатова
• МБА РНБ - Государственная национальная библиотека Кабардино-Балкарии им. Т.К. 
Мальбахова
• АРБИКОН - ЭДД+МБА РНБ - Национальная библиотека Республики Карелия
• АРБИКОН - ЭДД+МБА РНБ - Национальная библиотека Республики Коми
• ЭДД РНБ - Крымская республиканская универсальная научная библиотека им. И.Я. Франко
• АРБИКОН - ЭДД+МБА РНБ - Национальная библиотека им. С. Г. Чавайна Республики Марий   
Эл
• МБА РНБ - Национальная библиотека имени А.С. Пушкина Республики Мордовия
• ЭДД+МБА РНБ - Национальная библиотека Республики Саха
• ЭДД+МБА РНБ - Национальная научная библиотека Республики Северная Осетия-Алания
• ЭДД+МБА РНБ - Национальная библиотека Республики Татарстан
• АРБИКОН - ЭДД+МБА РНБ - Национальная библиотека Удмуртской Республики
• ЭДД+МБА РНБ - Национальная библиотека Республики Хакасия им. Н.Г. Доможакова
• АРБИКОН - ЭДД+МБА РНБ - Национальная библиотека Чувашской Республики



АРБИКОН 1 Национальная библиотека Республики Алтай им. М. В. Чевалкова

АРБИКОН - МБА РНБ 2 Национальная библиотека им. А.-З. Валиди Республики 
Башкортостан
Национальная библиотека Республики Бурятия

АРБИКОН - ЭДД+МБА 
РНБ

5 Национальная библиотека Республики Карелия
Национальная библиотека Республики Коми
Национальная библиотека им. С. Г. Чавайна Республики Марий Эл
Национальная библиотека Удмуртской Республики
Национальная библиотека Чувашской Республики

МБА РНБ 4 Национальная библиотека Республики Адыгея
Национальная библиотека Республики Дагестан им. Р. Гамзатова
Государственная национальная библиотека Кабардино-Балкарии 
им. Т.К. Мальбахова
Национальная библиотека имени А.С. Пушкина Республики 
Мордовия

ЭДД+МБА РНБ 4 Национальная библиотека Республики Саха
Национальная научная библиотека Республики Северная Осетия-
Алания
Национальная библиотека Республики Татарстан
Национальная библиотека Республики Хакасия им. Н.Г. 
Доможакова

ЭДД РНБ 1 Крымская республиканская универсальная научная библиотека им. 
И.Я. Франко



БИБЛИОТЕКИ 
Всего заказов

01.01-30.06.2018 

ЭДД РНБ АРБИКОН 
Входящие / 
исходящие

МБА РНБ

Национальная библиотека Республики Адыгея Не абонент Не абонент 1

Национальная библиотека Республики Алтай им. М. 
В. Чевалкова

Не абонент 3 / 3 Не абонент

Национальная библиотека им. А.-З. Валиди 
Республики Башкортостан

Не абонент 0 / 2 44

Национальная библиотека Республики Бурятия Не абонент 3 / 4 -

Национальная библиотека Республики Дагестан им. 
Р. Гамзатова

Не абонент Не абонент 8

Государственная национальная библиотека 
Кабардино-Балкарии им. Т.К. Мальбахова

Не абонент Не абонент 1

Национальная библиотека Республики Карелия 3 12 / 20 12

Национальная библиотека Республики Коми 13 64 / 58 17

Национальная библиотека Республики Марий-Эл им. 
С.Г.Чавайна

22 4 / 8 -

Национальная библиотека имени А.С. Пушкина 
Республики Мордовия

Не абонент Не абонент 7

Национальная библиотека Республики Саха 4 Не абонент -

Национальная научная библиотека Республики 
Северная Осетия-Алания

- Не абонент 15

Национальная библиотека Республики Татарстан - Не абонент 9

Национальная библиотека Удмуртской республики 6 7 / 2 10

Национальная библиотека Республики Хакасия им. 
Н.Г. Доможакова 

7 Не абонент 5

Национальная библиотека
Чувашской Республики

14 1 / 60 6



2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008

16 35 22 15 45 57 65 129 101 151

Национальная библиотека Республики Карелия.
Количество заказов, оформленных через Интернет-магазин
РНБ в 2008-2017 гг. 



2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008

14 35 30 27 138 18 21 20 18 19 

Национальная библиотека Республики Коми. 
Количество заказов, оформленных через Интернет-

магазин РНБ в 2008-2017 гг. 



Краевые и областные библиотеки (15 из 55) ЭДД РНБ
01.01-30.06.

2018

АРБИКОН
01.01-30.06.

2018
Архангельская областная научная библиотека им. Н.А. 

Добролюбова
15 48 / 18

Вологодская областная универсальная научная библиотека 5 20 / 27

Волгоградская областная универсальная научная библиотека 
им М. Горького

0 34 / 13

Кемеровская областная научная библиотека им. В.Д. Федорова 4 18 / 6

Кировская областная универсальная научная библиотека им. 
А.И.Герцена

16 45 / 32

Государственная универсальная научная библиотека 
Красноярского края

42 15 / 21

Мурманская государственная областная универсальная 
научная библиотека

5 55 / 28

Нижегородская областная универсальная научная библиотека 54 1 / 6
Новгородская областная универсальная научная библиотека 0 41 / 31

Новосибирская государственная областная научная библиотека 25 5 / 0
Омская областная научная библиотека им. А.С.Пушкина 31 0 / 1
Псковская областная универсальная научная библиотека 8 58 / 14

Свердловская областная универсальная научная библиотека 31 5 / 0

Тверская областная универсальная научная библиотека им. 
А.М. Горького

18 3 /  0

Тюменская областная научная библиотека 49 1 / 4



На иногороднем межбиблиотечном абонементе РНБ в 
текущем году зарегистрировано 200 абонентов. 

Наиболее активные абоненты иногороднего МБА:
РГБ, 
Национальная библиотека им. А.-З. Валиди Республики Башкортостан,
Национальная библиотека Республики Татарстан, 
Национальная библиотека Республики Карелия,
Национальная библиотека Чувашской Республики,
Национальная библиотека Удмуртской республики
Архангельская областная научная библиотека им. Н.А. Добролюбова,
Белгородская государственная универсальная научная библиотека,
Вологодская областная универсальная научная библиотека
Дальневосточная государственная научная библиотека,
Государственная универсальная научная библиотека Красноярского края,
Магаданская областная универсальная научная библиотека,
Нижегородская государственная областная универсальная научная 
библиотека им. В.И. Ленина,
Новгородская областная универсальная научная библиотека,  
Пензенская областная библиотека имени М.Ю. Лермонтова,   
Псковская областная универсальная научная библиотека,                                    
Рязанская областная универсальная научная библиотека им. М. Горького,
Самарская областная универсальная научная библиотека,
Свердловская областная универсальная научная библиотека,



Наиболее активные абоненты иногороднего МБА (продолжение):

Тверская областная универсальная научная библиотека им. А.М. Горького,
Ярославская областная универсальная научная библиотека им. Н.А. 
Некрасова,
Государственная библиотека Югры (Бюджетное учреждение Ханты-
Мансийского автономного округа),
Алтайский государственный университет,
Белгородский государственный технологический университет им. 
В.Г.Шухова,
Дальневосточный государственный университет,
Кубанский государственный университет,
Мордовский государственный университет им. Н.П. Огарева,
Новгородский государственный университет им. Я. Мудрого,
Петрозаводский государственный университет,
Северный (Арктический) Федеральный университет им. М.В. Ломоносова,
Ухтинский государственный технический университет,
Научно-исследовательский технологический институт им. А. П. 
Александрова (Сосновый Бор, Ленинградская область)



Заказы 
иногороднего 

МБА  за 9 
месяцев 2017 

РГБ 55
Национальная библиотека им. А-В.Валиди  Республики Башкортостан 91

Национальная библиотека Республики Татарстан 50
Государственная универсальная научная библиотека Красноярского края 72

Архангельская областная научная библиотека им. Н.А. Добролюбова 55
Белгородская государственная универсальная научная библиотека 123

Вологодская областная универсальная научная библиотека 50

Нижегородская областная универсальная научная библиотека 55

Новгородская областная универсальная научная библиотека 57

Пензенская областная библиотека им. М.Ю. Лермонтова 53

Псковская областная универсальная научная библиотека 46

Рязанская областная универсальная научная библиотека 263

Тверская областная универсальная научная библиотека им. А.М. Горького 114

Центральная научная библиотека Дальневосточного отделения Российской 
академии наук (ЦНБ ДВО РАН) (Владивосток)

45

Кубанский государственный университет 154

Научно-исследовательский технологический институт им. А. П. 
Александрова (Сосновый Бор, Ленинградская область)

54



Краевые и областные библиотеки                      01.01-30.06.2018 МБА РНБ АРБИКОН

Архангельская областная научная библиотека им. Н.А. 
Добролюбова

31 48 / 18

Белгородская государственная универсальная научная библиотека 80 Не абонент
Вологодская областная универсальная научная библиотека 62 20 / 27

Волгоградская областная универсальная научная библиотека им 
М. Горького

10 34 / 13

Кемеровская областная научная библиотека им. В.Д. Федорова 2 18 / 6
Кировская областная универсальная научная библиотека им. 

А.И.Герцена
14 45 / 32

Государственная универсальная научная библиотека 
Красноярского края

56 15 / 21

Мурманская государственная областная универсальная научная 
библиотека

1 55 / 28

Нижегородская областная универсальная научная библиотека 15 1 / 6
Новгородская областная универсальная научная библиотека 5 41 / 31

Новосибирская государственная областная научная библиотека 1 5 / 0
Омская областная научная библиотека им. А.С.Пушкина 6 0 / 1
Псковская областная универсальная научная библиотека 18 58 / 14
Самарская областная универсальная научная библиотека 41 Не абонент

Свердловская областная универсальная научная библиотека 23 5 / 0
Тверская областная универсальная научная библиотека им. А.М. 

Горького
81 3 /  0

Тюменская областная научная библиотека 1 1 / 4



Заказы, поступившие от библиотек 
следующих ВУЗов за период 01.01-

30.06. 2018

ЭДД 
РНБ

АРБИ-
КОН

Белгородский государственный 
университет

3 8

Калининградский государственный 
технический университет

6 13

Сургутский государственный 
университет

21 17

Челябинский государственный 
университет

5 11

Уральский федеральный 
университет имени первого 

Президента России Б.Н.Ельцина

4 36



АРБИКОН  / Наиболее активные абоненты - 01.01-30.06.2018
/ Исходящие заказы
Библиотека Волгоградского государственного университета
77
Научно-техническая библиотека им. Н. Г. Четаева Казанского 
национального исследовательского технического университета им. 
А. Н. Туполева - КАИ
79
Научная библиотека Костромского государственного университета им. 
Н. А. Некрасова
102
Научная библиотека Петрозаводского государственного университета
71
Зональная научная библиотека им. В.А. Артисевич Саратовского 
государственного университета
106
Владимирская областная универсальная научная библиотека им. 
М. Горького
63
Донская государственная публичная библиотека
324



Служба ЭДД РНБ выполняет заказы на изготовление электронных 
копий документов от российских и зарубежных, индивидуальных и 

коллективных пользователей  









Административная область 
Интернет-магазина 



Информация о заказе



Информация о заказе



Расчет стоимости заказа



Статус «выполнен»



При изменении статуса заказа в БД Интернет-магазина 
автоматически формируется уведомление, 

отправляемое пользователю по указанной при 
регистрации электронной почте



Заказы иногородних абонентов МБА на издания 
РКФ 1957-2018 гг. выдаются через систему 

ALEPH.

В 2017 году сотрудниками отдела МБА 
и ЭДД совместно с коллегами из 
отделов информатизации и 
интегрированных библиотечных систем 
подготовлены технические и 
технологические условия для 
внедрения модуля МБА системы 
ALEPH на участке иногороднего 
межбиблиотечного абонемента. Начато 
освоение модуля. 



Результат поиска в автоматизированной 
библиотечной информационной системе 

Aleph 









Статусы: «просмотрены»





СПИСОК ВХОДЯЩИХ 
ТРЕБОВАНИЙ. Библиографика



СПИСОК ВХОДЯЩИХ 
ТРЕБОВАНИЙ. Детали требования



СПИСОК ВХОДЯЩИХ 
ТРЕБОВАНИЙ. Экземпляры



Выборка по статусу «заказы 
выполнены»



Правила пользования городским межбиблиотечным 
абонементом РНБ

1. Общие положения
1.1. Российская национальная библиотека является для библиотек Санкт-
Петербурга универсальным центром МБА и выполняет запросы абонентов на 
основе использования своих фондов.
1.2. Право пользования межбиблиотечным абонементом в РНБ предоставляется:
1) городским и центральным районным библиотекам;
2) отраслевым научным, научно-техническим, научно-медицинским, 
сельскохозяйственным библиотекам и органам научно-технической информации 
крупнейших научно-производственных объединений;
3) специальным библиотекам - академий, научно-исследовательских и учебных 
учреждений, ученых обществ, театров, музеев;
4) библиотекам государственного аппарата и правительственных учреждений.
Примечание: По решению дирекции РНБ на основании ходатайства организации 
возможно открытие разового абонемента на получение литературы с 
обозначенным сроком ее возврата.
1.3. Обслуживание по МБА - бесплатное.
Примечание: По решению дирекции РНБ, в порядке исключения, городским 
учреждениям, не имеющим в своих структурах библиотеки, может быть открыт 
платный абонемент сроком на 1 год на основании Договора на библиотечное 
обслуживание по временному абонементу.









За прошедший год
За 2017 год на сайте РНБ 
зарегистрировано  (в соответствии с 
данными учетной системы «Метрика») 
37.922 обращений к страницам 
межбиблиотечного абонемента, 
«уникальные посетители» (по ip-
адресам) – 5.034 (в 2016 г. - 40.197, 
«уникальные посетители» - 5.347). 
Количество обращений к страницам 
электронной доставки  документов в 
2017 году – 89.463, «уникальные 
посетители» (по ip-адресам) – 7.843 (в 
2016 г. – 119.239, «уникальные 
посетители» - 8.870). 



Благодарю
за

внимание !
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