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ПРОГРАММА 
МОДЕРНИЗАЦИИ 
БИБЛИОТЕЧНОГО 
ОБСЛУЖИВАНИЯ 
В САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ

• серверное и компьютерное оборудование
• лицензионное программное обеспечение
• локально-вычислительные сети
• доступ к интернет

1 этап

• оснащение RFID оборудованием и метками
• создание мультимедийных центров

2 этап

Постановление Правительства Санкт-Петербурга от 26.04.05 №550

Распоряжение Правительства Санкт-Петербурга от 19.03.10 №26-рп



ЦЕЛИ 
ОБЪЕДИНЕНИЯ

• Создание корпоративных электронных 
информационных ресурсов

• Внедрение корпоративного сервисного 
обслуживания

• Внедрение автоматизированной книговыдачи
• Создание ЕДИНОЙ СИСТЕМЫ БИБЛИОТЕЧНОГО 

ОБСЛУЖИВАНИЯ



ПРЕЖНЯЯ ВЕРСИЯ КОРПОРАТИВНОГО КАТАЛОГА



• Единая запись с отображением сведений об экземплярах и местах хранения
• Контроль качества представленных данных
• Возможность тематического поиска

• Оперативность поиска (размещается на одной площадке с порталом)
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РЕЗУЛЬТАТЫ ПОИСКА 
В РАСПРЕДЕЛЕННОМ 
КАТАЛОГЕ КСОБ СПБ 
(2010-2017 ГГ.)



Расширенный 
поиск

РАСШИРЕННЫЙ ПОИСК





РАЗДЕЛ 
«БИБЛИОТЕКИ»
• Наименование
• Адрес
• Ближайшее метро
• Режим работы
• Контакты для справок
• Режим работы
• Страницы в социальных 

сетях
• Новые поступления
• Ближайшие мероприятия
• Услуги
• Ресурсы
• Подразделения
• Историческая справка





В модуль администрирования
(диспетчеру) В личный кабинет (пользователю)

ЗАКАЗ ПОСТУПАЕТ



ЗАКАЗЫ НА ДОСТАВКУ ПО МБА

2883

3706

3282

2016 2017 1 п/г 2018

ЗАКАЗЫ НА БРОНИРОВАНИЕ

798

1196

1913

2016 2017 1 п/г 2018



ЭЛЕКТРОННАЯ 
ДОСТАВКА 

ДОКУМЕНТОВ

Доставка в библиотеку и 
выдача распечатки бесплатно

Передача копии через личный 
кабинет на портале платно

Оплата через интернет-
эквайринг

Решение дирекции КСОБ СПб 
от 06.03.2018 г.



ЭЛЕКТРОННЫЙ ФОРМУЛЯР



КОРПОРАТИВНАЯ ЭЛЕКТРОННАЯ 
БИБЛИОТЕКА



КОРПОРАТИВНЫЙ 
ДОСТУП К ВНЕШНИМ 

БАЗАМ ДАННЫХ





КОЛИЧЕСТВО 
ЧЕЛОВЕК, ПОЛЬЗУ
ЮЩИХСЯ 
БИБЛИОТЕКАМИ 
НЕСКОЛЬКИХ 
РАЙОНОВ

Количество человек

2017 г. 2016 г.

В 2 района 46 817 36 406

В 3 района 5 716 3 996

В 4 района 1 070 713

В 5 районов 307 179

В 6 районов 125 75

В 7 районов 60 21

В 8 районов 14 9

В 9 районов 15 9

В 10 районов 4 0

В 11 районов 1 0

В 12 районов 2 0





СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

З. В. Чалова

директор Центральной городской
публичной библиотеки

им. В. В. Маяковского
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