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Принята 18 декабря 2008 г.  

на заседании Коллегии Комитета по культуре  

Санкт-Петербурга  

 

ЦЕЛЬ :  

«создание единого информационного пространства Санкт-

Петербурга и устранение имеющегося в настоящее время 

противоречия между обособленной работой библиотек и 

необходимостью населения иметь доступ к библиотечно-

информационным услугам и ресурсам по месту работы, отдыха и 

жительства» -  стратегическая основа дальнейшего развития 

КСОБ СПб. 

Концепция  развития  обслуживания  населения 

Санкт-Петербурга  общедоступными  библиотеками  

на  2009 – 2015  годы 



Концепция развития обслуживания населения 

Санкт-Петербурга общедоступными библиотеками 

на 2009-2015 годы 

1.   Модернизация системы обслуживания населения Санкт-Петербурга 

В числе путей реализации:  

создание и поддержка собственных электронных ресурсов; 

создание сводных и корпоративных электронных ресурсов в рамках 

Корпоративной сети общедоступных библиотек Санкт-Петербурга; 

развитие сетевого обслуживания, широкое использование собственных  

и внешних информационных ресурсов 

создание единого интернет-портала общедоступных библиотек 

Санкт-Петербурга 

интеграция корпоративных информационных ресурсов библиотек 

в городское информационное пространство 

2.    Оптимизация и развитие информационных ресурсов библиотек 

3.   Усиление роли и значимости библиотек в едином социокультурном и 

информационном пространстве Санкт-Петербурга 



  
 

 

  

  

  

  

  
 
 

VI .  ИНТЕГРАЦИЯ КОРПОРАТИВНЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ 

РЕСУРСОВ БИБЛИОТЕК В ГОРОДСКОЕ 

ИНФОРМАЦИОННОЕ ПРОСТРАНСТВО 
 

Использование и модернизация  корпоративного портала 

КСОБ СПб 

 

Организация доступа к информационным ресурсам КСОБ 

СПб через портал «Государственные услуги в Санкт-

Петербурге» 



Март-апрель 2010 года – открытие портала КСОБ СПб 
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Динамика роста посещений интернет-портала КСОБ СПб  



Просмотры страниц интернет-портала КСОБ СПб в 2012 г. 



Изменен вид главной страницы 

4 144 посещения раздела 

«Новости» в 2012 г. 

3 081 – в 2011 г. 

Развитие интернет-портала КСОБ СПб 



2011 г. -  2 838 посещение 

 

2012 г. -  4 941 посещений 

Развитие интернет-портала КСОБ СПб 
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Интернет-портал КСОБ СПб: использование БД Паблик  

за 2011–2012 гг. 
Открыто полных текстов за год 

2011 год 2012 год  

11 924 23716 

2011 2012  

ЦГПБ 4270 11818 

Библиотека для слепых  1 32 

Выборгская - 1666 

Калининская 133  171 

Кировская 342  72 

Красногвардейская 4387 5693 

Красносельская 548 421 

Кронштадская 31 20 

Курортная 335  155 

Московская  - 197 

МЦБС 664 1781 

Невская  115 173 

Петроградская -  175 

Приморская 924 1013 

Пушкинская 4  53 

Фрунзенская  - 276 

Итого 11924 23716 



Интернет-портал КСОБ СПб: доступ к корпоративным 

сервисам и личному кабинету 
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Интернет-портал КСОБ СПб: корпоративные сервисы 

Электронная доставка документов 
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ЭДД: Получено копий ЭДД: Отправлено копий 

Интернет-портал КСОБ СПб: Электронная доставка 

документов 



выдано изданий получено изданий 

Интернет-портал КСОБ СПб: Централизованный 

межбиблиотечный абонемент 



Интернет-портал КСОБ СПб: статистические отчеты 

по корпоративным сервисам 



Внутренний аудит услуг бронирования документов, МБА 

и ЭДД в 2012 году 

Бронировани

е 
МБА ЭДД 

Выполнено в срок, по 

разработанной технологии 
18 9 10 

Выполнено с опозданием  0 3 1 

Выполнено с 

несоблюдением 

технологии  
2 7 9 

Не выполнено 0 0 0 
 

C 2013 г. мониторинг услуг бронирования документов, 

межбиблиотечного абонемента и электронной доставки документов 

будет проводиться ежеквартально. 



Интернет-портал КСОБ СПб: Служба виртуальной 

справки 
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Интернет-портал КСОБ СПб: источники трафика (2012 г.) 



Сайты переходов Переходы по ссылкам 



Переходы по ссылкам с интернет-портала КСОБ СПб 

в 2013 г. 



 
Поиск изданий в каталоге и полнотекстовой ЭБ КСОБ СПб 

  

Портал государственных услуг Санкт-Петербурга 



   Электронная запись в библиотеки КСОБ СПб 

Портал государственных услуг Санкт-Петербурга 



       Электронное продление и бронирование изданий 

Портал государственных услуг Санкт-Петербурга 



•Корпоративный библиотечный портал выступает 

комплексным источником информации о деятельности 

библиотечной сети. Использование динамики 

показателей позволяет прослеживать тенденции и 

принимать своевременно методические, 

организационные решения, направленные на повышение 

эффективности деятельности библиотек.  

 

•Анализ статистики корпоративного портала служит 

объективным инструментом контроля качества 

деятельности библиотек. 

Вывод 


